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RILEVAZIONE NAZIONALE DELLE PERSONE SENZA DIMORA

CODICE ETICO

Nel corso di questa operazione di conteggio tutte le
volontarie e i volontari chiamati a partecipare all’attivita
dovranno essere riconoscibili indossando la pettorina che
sara loro consegnata. Durante la rilevazione si impegnano a:
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I'area assegnata o visita una struttura di accoglienza non
bisogna allontanarsi dal resto della squadra. Le attivita,
durante le operazioni di conteggio, devono essere sempre
coordinate all'interno della squadra.
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Non permettere ad alcuna persona (giornalista, passante, conoscente etc.) di unirsi alla squadra per aiutare la
conduzione delle attivita di rilevazione o anche solo per seguire la squadra salvo specifica autorizzazione
ricevuta. Per qualsiasi dubbio o situazione imprevista & necessario informare il coordinatore del cluster (RR-
Responsabile della Rilevazione).

Prendere visione del quadro metodologico e delle istruzioni da seguire. La squadra deve ricevere i vademecum
di riferimento e deve averli letti accuratamente prima di iniziare le attivita di conteggio. La squadra deve
prendere visione dell'informativa Istat per i rispondenti e averne copia.

Percorrere solo |'area assegnata o visitare solo le strutture indicate. Non accedere/entrare in tende, autoveicoli
o strutture private a meno che non si sia ricevuta una preventiva autorizzazione.

Rispettare le persone che si incontrano, in particolare non disturbarle o svegliarle. Il conteggio non prevede di
avere un’interazione con le persone. Bisogna limitarsi a osservare e riportare quanto osservato mentre si
percorre I'area o si visita la struttura. Linterazione potra avvenire solo se sollecitati dalle persone incontrate o nei
casi specifici indicati nelle istruzioni.

Mantenere la massima discrezione, nel rispetto della dignita delle persone, e quindi non raccogliere, realizzare
o diffondere alcuna immagine delle persone incontrate, nonché usare la massima riservatezza nell'uso dei
social network prima, durante e dopo l'operazione a cui partecipate.

Adottare una condotta neutrale: mantenere un atteggiamento tranquillo, indipendentemente dall'aspetto
delle persone incontrate e dalla situazione. Rimanere, per quanto possibile, in aree ben illuminate e mantenere
una distanza di sicurezza durante la perlustrazione. Non intervenire in caso di situazioni di contesa o scontro.

Evitare di fare offerte in denaro/natura o di dare/promettere qualsivoglia regalo o liberalita. Non accompagnare
le persone incontrate con mezzi propri. Nel caso si incontrino persone ferite o bisognose di soccorso segnalare
immediatamente la situazione al coordinatore del cluster [RR] e nei casi piu urgenti segnalare anche ai servizi
sociali o ai contact-center del Comune nel quale si sta operando.

Garantire I'anonimato delle persone incontrate, rispettare la riservatezza dei dati raccolti e, in particolare, non
comunicare alcuna informazione relativa alle situazioni individuali, salvo nei casi in cui sia necessario per
I'intervento dei servizi sociali o di sicurezza preposti.

Proteggere i dispositivi digitali (o il materiale cartaceo) dagli squardi di persone non coinvolte nella rilevazione
per evitare che altri possano vedere le informazioni personali. Nel caso in cui si verifichino situazioni, accidentali
e non, che comportino la sottrazione/perdita di dati o di altro materiale legato alla rilevazione & necessario
informare tempestivamente il responsabile del cluster (RR).
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